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CÂMARÀ MUNICIPAL DE JARU
OU\'IDORIA DA CÂMARA MUNICIPAL DE JARU

1-TNTRODUÇÃO

2- RELATORIO ESTATíSTICO - SERVIÇOS DE INFORMAÇÕES
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OTIVIDORIA
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NO DE PEDIDOSMEIOS DE ENTRADA

00Meio FÍsico Protocolo e Sic
01Sistema Ouvidoria
00GlefoneeÍixoee-mail
00Meio Eletrônico e-SlC
01Total de chamadas
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sERVrÇO DE INFORMAÇÃO AO CIDADÃO - E-SIC, SIC E E-OUV.

A Ouvidoria da câmara Municipal de Jaru/RO, instituída pela resoluçáo no

Z3BlCMyzOig, em 2O1O5DO19, possui o papel dJser a porta de entrada para o

diálogo enke os munícipes e seus vereadores, recepcionando por meio de seus

canais de manifestaçÕes e assim colaborando para a transparência das açÕes. A

ouvidoria é o canal de recebimento de: Denúncia, Elogio, Reclamaçáo, solicitação

e sugestão, junto ao Poder Legislativo, assim como outros encaminhamentos

relacionados às atribuiçÕes e competências desta entidade.

o relatório busca informar as atividades realizadas por esta ouvidoria, assim

como fomentar a transparência pública, em atendimento a Lei de Acesso à

lnformação Lei Federal no 12.52712011art. 30, inciselll'

Esta Ouvidoria disponibiliza o relatÓrio estatístico contendo a quantidade de

pedidos de informaçÕes recebidos, atendidos e indeferidos, bem como informações

genéricas sobre os solicitantes e documentos desclassificados e sigilosos

Vale ressaltar que a câmara Municipal de Jaru/RO aderiu a Rede Nacional de

Ouvidoria a partir do dia 09/09i2019.



ESTADO DE RONDONIA
PODER LEGISLATIVO

CÂMARA MUNICIPAL DE JARU
OUVIDORIA DA CÂMARA MUNICIPAL DE JARU

TIPO DE SOLICITANTE N'DE PEDIDOS

Pessoa FÍsica
Pessoa Jurídica 00

N'DE PEDIDOS

Aberto 00

Em andamento 00

INFORMAçOES E DOCUMENTOS DESCLASSIF-ICADOS NO PER|ODO

No período de execução deste relatório, não houve nenhuma informação ou documento que

tenha sido desclassifiçada.

Jaru/RO, 26 de fevereiro de 2020
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OUVIDORA

CÂMARA oE VEREADORES DO MUNICíPIO DE JARU RONDÔNIA
Av. GOIAIS - 3531 JARU- RO

CEP - 76.890-000 - Fone: (69) 35216250 - OUVIDORIA
E-mail: cmiouvidoria@gmail.com
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OTIVIDORIA

PEDIDOS RECEBTDOS,
ATENDIDOS E INDEFERIDOS

N'DE PEDIDOS

Reclamação 00

Solicitação
Su estão 00

Elogio 00

Denuncia 00
Total de solicitações rece bidas 00

INFORMA SIGILOSAS
lnformamos que esta que Câmara Municipal de Jaru-Ro, não dispõe de nenhuma

documentação, processo ou informa o de caráter iloso.
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RESULTADO DAS DEMANDAS


